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1. Introduccion

PROCESA Sociedad de Desarrollo de Ceuta como Organismo de Cabecera del Programa FEDER
de Ceuta 2021-2027 tiene que garantizar el cumplimiento de los articulos 46 a 50, referentes a
informacién y comunicacion y Anexo IX del Reglamento (UE) 2021/1060, donde se establecen
directrices vinculadas con la informaciéon y comunicacién.

El objetivo de esta Guia es, de una forma sencilla y prdctica a través de ejemplos, se busca dar a
conocer las obligaciones de informacidon y comunicacidn en las actividades cofinanciadas por el
FEDER, los requisitos que se deber tener en cuenta para aplicar correctamente las normas de
informacidn y comunicacion, con el fin de promover y mejorar la visibilidad de las actuaciones
cofinanciadas con el FEDER, dando a conocer a la ciudadania los logros alcanzados a través del
Programa FEDER de Ceuta 2021-2027.

2. Novedades del periodo 2021-2027

Estrategia de comunicacién: Ya no se elabora una Estrategia de Comunicacién como en el
periodo 2014-2020, ésta es sustituida por un capitulo en el Programa donde se detallan los
aspectos principales de las actividades de comunicacion®.

Emblema de la Unidn Europea: Deberd aparecer en un lugar destacado en todos los soportes y
materiales de comunicacién, junto a la formula «Cofinanciado por la Unién Europea» sin
abreviar. Desaparece la referencia al fondo especifico?.

Aparte del emblema de la UE, no debe utilizarse ningln otra identidad visual o logotipo que haga
referencia a la ayuda de la UE.

Personas y redes responsables de la comunicacion: El Estado miembro deberd nombrar un
coordinador nacional Unico de comunicacidn para el conjunto de los fondos.

Se reconoce de manera explicita la funcidn del coordinador en el marco de la coordinacion de
las medidas de visibilidad de los programas.

La Comisién Europea creard una red Unica de comunicacién para todos los fondos, que estard
formada por los coordinadores nacionales de comunicacion y los responsables de comunicacién
de los programas. Esta red se denomina INFORM EU.

A nivel Nacional se ha creado la Red de Comunicacion de Fondos Europeos (ReCoFFEE) en
sustitucion del GERIP (Grupo Espafol de Responsables en materia de Informacién y Publicidad).

Responsabilidades de la Autoridad de Gestion: La Autoridad de Gestién debera crear un sitio
web con informacidn sobre el Programa?®, en un plazo de seis meses a partir de su aprobacién®.

! Se adjunta como Anexo |l el texto incluido en el Programa.

2 Se incluye informacién en el Anexo Ill.

3 https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp2020/Paginas/inicio.aspx
4 https://procesa.es/fondos-estructurales-de-la-union-europea/programa-feder-ceuta-2021-2027/
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el sitio web del programa o en el portal web nacional Unico. El calendario debera actualizarse al
menos tres veces al afio.

La lista de operaciones debe actualizarse cada cuatro meses.

Responsabilidad de los beneficiarios: En el caso de Operaciones de Importancia Estratégica o
bien aquellas cuyo coste total sea superior a 10 millones de euros, los beneficiarios deberan
organizar un acto o una actuaciéon de comunicacion, invitando a la Comisién Europea y a la
Autoridad de Gestion con la debida antelacién.

Los beneficiarios que no cumplan las obligaciones de visibilidad se enfrentardn a unas
correcciones financieras de hasta un 3% de la ayuda recibida.

Cuando se estén llevando a cabo varias operaciones en la misma ubicacién, solo sera necesario
mostrar una placa o valla publicitaria.

Obligaciones de informacion: Se suprimen los Informes Anuales de Ejecucion. No obstante, el
Estado miembro deberd facilitar a la Comisidon Europea informacidn sobre la ejecucion de las
acciones de comunicacién y visibilidad de los programas para la preparacion de la reunién anual
de revision (encuentros anuales).

Comités de Seguimiento: Los Comités de Seguimiento deberan examinar la ejecucién de las
acciones de comunicacién y visibilidad.

3. Responsabilidades del beneficiario

El articulo 50 del Reglamento (UE) 2021/1060 de Disposiciones Comunes establece:

“1. Los beneficiarios y los organismos que ejecutan los instrumentos financieros reconoceran la
ayuda de los Fondos a la operacidn, incluidos los recursos utilizados de conformidad con el
articulo 62, y para ello:

(a) en elsitio web oficial del beneficiario, cuando dicho sitio web exista, y en sus cuentas en
los medios sociales haran breve descripcién de la operacion. De manera proporcionada
en relacién con el nivel de la ayuda, con sus objetivos y resultados, y destacaran la ayuda
financiera de la Uniodn;

(b) proporcionaran una declaracion que destaque la ayuda de la Unidn de manera visible en
documentos y materiales de comunicacion relacionados con la ejecucion de Ia
operacion, destinatarios al publico o a los participantes;

(c) exhibiran placas o vallas publicitarias resistentes en un lugar visible para el publico, en
los que figure el emblema de la Unidn, de conformidad con las caracteristicas técnicas
que figuran en el anexo IX, tan pronto como comience la ejecucion fisica de operaciones
gue impliquen inversiones fisicas o se instalen los equipos los equipos que se hayan
adquirido con respecto a:

i) operaciones que reciban ayuda del FEDER y el Fondo de Cohesién y cuyo coste
total sea superior a 500.000 EUR;
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(d) para las operaciones que no se incluyan en la letra c), exhibiran en un lugar bien visible
para el publico al menos un cartel de tamafio minimo A3 o una pantalla electrénica
equivalente con informacién sobre la operacién donde se destaque la ayuda de los
Fondos; en los casos en que los beneficiarios sea una persona fisica, dicho beneficiario
asegurard, en la medida de lo posible, la disponibilidad de informacidn adecuada donde
se destaque la ayuda de los Fondos, en un lugar visible para el publico mediante una
pantalla electrénica;

(e) para las operaciones de importancia estratégica y las operaciones cuyo coste total sea
superior a 10.000.000 EUR, organizaran una actividad o acto de comunicacién, segun
convenga, y haran participar a la Comisién y a la autoridad de gestién responsable en su
momento oportuno.

El requisito establecido en la lera d) del parrafo primero no se aplicara en caso de que el
beneficiario del FSE+ sea una persona fisica, o en el caso de operaciones que reciben
ayuda con arreglo al objetivo especifico establecido en el articulo 4, apartado 1, letra m),
del reglamento FSE+

Como excepcidn a lo dispuesto en el parrafo primero, letras a) y d), en el caso de las
operaciones que reciban ayuda del FAMI, el FSl y el IGFV, el documento que establezca
las condiciones de la ayuda podra fijar requisitos especificos para mostrar informacién
al publico sobre el apoyo de los Fondos cuando resulte justificado por motivos de
seguridad y orden publico de conformidad con el articulo 69, apartado 5.

2. En el caso de los fondos para pequefios proyectos, el beneficiario cumplird las obligaciones
establecidas en virtud del articulo 36, apartado 5, del Reglamento Interreg.

En el caso de los instrumentos financieros, el beneficiario se asegurard mediante las clausulas
contractuales de que los perceptores finales cumplan los requisitos establecidos en el apartado
1, letra c).

3. Cuando el beneficiario no cumpla con sus obligaciones contempladas en el articulo 47 o en los
apartados 1y 2 del presente articulo, y si no se han adoptado medidas correctoras, la autoridad
de gestion aplicard medidas, teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad, y cancelara
hasta un maximo del 3% de la ayuda de los Fondos a la operacion de que se trate”.

3.1 ¢Como se puede dar a conocer la cofinanciacidn europea en las redes
sociales?
Se puede destacar la ayuda europea en el perfil de las cuentas de redes sociales del beneficiario.

La descripcién de la biografia o el perfil puede incluir la informacidon mencionada en el articulo
50, apartado 1, letra a), del Reglamento de Disposiciones Comunes:

“(a) en el sitio web oficial del beneficiario, cuando dicho sitio web exista, y en sus cuentas en los
medios sociales hardn una breve descripcion de la operacidon, de manera proporcionadas en
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En segundo lugar, los mensajes y actualizaciones periddicas también pueden presentar historias
personales de beneficiarios finales reales del proyecto.

llustracion 1 Ejemplo de entrada en redes sociales

@ Procesa Ceuta
procias
= 20 de septiembre de 2023 - Q

@Hoy, 20 de septiembre de 2023, abrimos la primera convocatoria para la solicitud de ayudas y
subvenciones dentro del Programa del Fondo Europeo de Desarrollo Regional para Ceuta 2021-
2027 destinadas a la "Creacion y/o modemizacion de proyectos empresariales en la ciudad de
Ceuta". La partida disponible para esta primera convocatoria es de 1,5 millones de euros, que
subvencionaran hasta el 50% de proyectos innovadores y tecnolégicos con un tope de 200.000
euros por proyecto,... Ver mas

Ayudas y subvenciones para la “Creacion y/o
modernizacion de proyectos empresariales
innovadores en la ciudad de Ceuta”.
Programa FEDER para Ceuta 2021-2027.

Cofinanciado por 137 commo <l Fondos T cvsng et | ;
- la Union Europea f."(:':’ ] ! ==l Europeos @ “Ceuta | procesa
eces cor
{ﬁ Me gusta Q Comentar &> Compartir

3.2 éCuanto tiempo debe permanecer una valla publicitaria o placa?

Deben colocarse vallas publicitarias o placas permanentes en el lugar en que se situe el proyecto,
y ello desde su inicio de conformidad con el articulo 50, apartado 1, letras c) y d), del Reglamento
de Disposiciones Comunes:

“c) exhibiran placas o vallas publicitarias resistentes en un lugar visible para el publico, en los que
figure el emblema de la Unidn, de conformidad con las caracteristicas técnicas que figuran en el
anexo IX, tan pronto como comience la ejecucién fisica de operaciones que impliquen
inversiones fisicas o se instalan los equipos que se hayan adquirido, con respecto a:

i)  operaciones que reciban ayuda del FEDER y el Fondo de Cohesién y cuyo coste total
sea superior a 500.000 EUR;

( o ‘ 9 GUIA PRACTICA DE INFORMACION Y COMUNICACION. PROGRAMA FEDER DE CEUTA 2021-2027
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d) para las operaciones que no se incluyan en la letra c), exhibirdn en un lugar bien visible para
el publico al menos un cartel de tamafio minimo A3 o una pantalla electrénica equivalente con
informacion sobre la operacién donde se destaque la ayuda de los Fondos; en los casos en que
los beneficiarios sea una persona fisica, dicho beneficiario asegurara, en la medida de lo posible,
la disponibilidad de informacidon adecuada donde se destaque la ayuda de los Fondos, en un
lugar visible para el publico mediante una pantalla electrénica;”

Las autoridades de gestién pueden ayudar a los beneficiarios a elegir el formato de valla o placa
mas adecuado, dejando flexibilidad suficiente en cuanto tamafios y materiales.

Las placas y vallas publicitarias deberan instalarse de forma permanente.

llustracion 2 Visibilidad

Ampliacion Escuela
de la Construccion

3.3 ¢Cudles son las obligaciones adicionales para las operaciones de
importancia estratégica?

Las operaciones de importancia estratégica son proyectos que contribuyen de manera
especialmente importante a la consecuciéon de los objetivos de un programa, por lo que
constituyen sus proyectos mas representativos.

Debe organizarse al menos un acto en que se ponga de manifiesto con claridad la cofinanciacion
europea. Si se organiza un solo acto de este tipo, quiza se podria tratar de la inauguracién del
proyecto, por ejemplo. Deberd invitarse a la Autoridad de Gestidn y a la Comisidon con suficiente
antelacién, por ejemplo, al menos tres meses, para que tengan la posibilidad de asistir. Debe
invitarse a los medios de comunicacidn, asi como a los posibles usuarios finales, a fin de que
puedan hacerse una idea de las posibilidades ofrecidas por el nuevo proyecto. Ademas, las
actividades de comunicaciéon pueden incluir una jornada de puertas abiertas durante la
ejecucién del proyecto.

Otras actividades de comunicacidn que podrian destacar estos proyectos podrian ser:

(i o° GUIA PRACTICA DE INFORMACION Y COMUNICACION. PROGRAMA FEDER DE CEUTA 2021-2027
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e (Mini)campanias especificas que giren en torno a los proyectos.

e Promocidn de una amplia cobertura mediatica de los proyectos, especialmente cuando
al alcanzar cierto grado de madurez (ruedas de prensa, comunicados de prensa,
invitacion a periodistas a visitar el proyecto, otros actos para los medios).

e Difusidon de informacion sobre los proyectos a través del portal del programa (por
ejemplo, a través de una seccidn especifica).

e Elaboracidn de material divulgativo (por ejemplo, folletos), que pueda utilizar también
la Comision Europea.

Naturalmente, se aconseja desarrollar estas actuaciones en estrecha colaboracién entre la
Autoridad de Gestidn y el Beneficiario, ya que el trabajo comun y coordinado ofrecera un mayor
valor afadido que si se realizada por separado.

3.4 ¢Cémo determinaran los Estados miembros el porcentaje de correccién
financiera?
Compete a los Estados miembros decidir la forma mas adecuada y eficiente de ejecutar esta

disposicion. La correccion financiera debera ser proporcional al tamafio del proyecto y al alcance
de la deficiencia detectada.

4. Consideraciones generales sobre las medidas de
informacion y publicidad

4.1 Caracteristicas técnicas para la exhibiciéon del emblema de la Unién, sin
referencia al Fondo especifico nilema

En todas las medidas de informacién y comunicacion que lleven a cabo los beneficiarios de las
actuaciones cofinanciadas deberdn reconocer el apoyo del fondo FEDER a las actuaciones
mostrando:

e El emblema de la Unién Europea de manera destacada en todos los materiales de
comunicacion.

e Ladeclaracion “Cofinanciado por la Unidn Europea”, que se escribira sin abreviar y junto
al emblema.

En el Anexo IX del Reglamento (UE) 2021/1060 se recoge el uso y las caracteristicas técnicas para
la exhibicion del emblema de la Unién Europea®, en concreto:

1. El emblema figurard destacado en todos los materiales de comunicacién, como
productos impresos o digitales, sitios web y sus versiones moviles, relativos a la
aplicacion de una operacién y destinados al publico o los participantes.

5> Para mas informacidn consultar El uso del emblema europeo en el contexto de los programas de la UE

jeuroga.eu!
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se escribira sin abreviaturas y junto al emblema.

3. El tipo de letra que debe utilizarse junto con el emblema puede ser cualquiera de los
siguientes tipos de caracteres: Arial, Auto, Calibri, Garamond, Trebuchet, Tahoma,
Verdana o Ubuntu. No se autoriza el uso de cursiva, el subrayado ni otros efectos de
resalte.

4. La ubicacion del texto en relacidén con el emblema no debe interferir con el emblema de
modo alguno.

5. Eltamafio de los caracteres utilizados debera ser proporcional al tamano del emblema.
6. Elcolor de los caracteres sera Reflex Blue, negro o blanco, en funcién del fondo.

7. El emblema no se modificara ni combinara con ningln otro elemento gréfico o texto. Si
se exhiben otros logotipos junto al emblema, éste tendrd como minimo el mismo
tamafio, en altura o en anchura, que el mayor de los demas logotipos. Aparte del
emblema, no se utilizara ninguna otra identidad visual o logotipo para poner de relieve
la ayuda de la Unidn.

8. Cuando varias operaciones tengan lugar en el mismo emplazamiento, apoyadas por el
mismo o por diferentes instrumentos de financiacién, o cuando se proporcione
financiacién adicional para la misma operacion es una fecha posterior, al menos se
exhibirad una placa o cartel.

4.2 |dentidad visual de los Fondos Europeos de Espafia

Desde el Ministerio de Hacienda se ha elaborado una identidad visual de los Fondos Europeos,
donde se ha definido un lema “Europa se siente” y una identidad de marca para que acompaiie
al emblema de la Unién Europea®.

No hay obligatoriedad de uso de dicha entidad visual, aunque si que es recomendable su uso.
Por tal motivo, en esta guia se incluye en todos los ejemplos que se muestran.

5. Medidas de publicidad

5.1 Portal web unico

Una de las principales novedades en cuanto a visibilidad, transparencia en la ejecucion de los
Fondos y comunicacidn sobre los programas viene recogida en el articulo 46 del Reglamento (UE)
n? 2021/1060: “cada Estado miembro garantizara la comunicacion a los ciudadanos de la Unién
del cometido y los logros de los Fondos a través de un Unico portal web que proporcione acceso
a todos los programas en los que participe”.

La Autoridad de Gestion del FEDER (Subdireccion General de Gestidon del Fondo Europeo de
Desarrollo Regional del Ministerio de Hacienda) velard porque en ese sitio web esté disponible

6 Informacién disponible en https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-

ES/ipr/fcp2020/c/Paginas/IdentidadVisual.aspx
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la informacién sobre los programas de los que es responsable, que incluya objetivos, las
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actividades, las oportunidades de financiacién disponibles y los logros del programa. Ademas,
publicara en él un calendario con las convocatorias propuestas previstas, que se actualice al
menos tres veces al ailo y en el que figure los siguientes datos:

e Lazona cubierta por la propuesta de convocatoria.
e El objetivo politico o especifico de que se trate.

e Eltipo de solicitudes admisibles.

e Elimporte total de la ayuda de la convocatoria.

e Lasfechas de inicio y finalizacidn de la convocatoria.

El Portal Web Unico constituird el punto de entrada para personas usuarias potenciales, sera
accesible, incluyendo a personas con discapacidad, y facilmente navegables. Contendra
informacion sobre objetivos de la politica de cohesidn, logros, actividades e informacion
relevante de actualidad. Adicionalmente, siguiendo las exigencias reglamentarias, se garantizara
la comunicacion de la informacidn preceptiva para su correspondiente publicacion en el Portal
Web Unico.

De este modo, el sitio web se nutrira con la informacidn requerida a los Organismos Intermedios,
quienes ademas se coordinaran con los beneficiarios para la alimentacién del Portal Web Unico.
La conexidn tiene que estar garantizada y la comunicacién con los beneficiarios debe ser fluida
para que los contenidos estén actualizados.

5.2 Pagina web

Internet se ha convertido en uno de los canales de comunicacidn de cierta relevancia. Por ello,
es importante incluir informacién del Programa en el sitio web del Organismo Intermedio y de
los Beneficiarios del Programa.

Todos los Beneficiarios del Programa que dispongan de un sitio web deberan incluir en ellos los
siguientes elementos:

e Breve descripcion de la operacion.
e Objetivos de la operacion y resultados de la operacion.

e Emblema de la UE junto con la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”. Tiene
que ser visible en la web y se debe poder llegar a través de cualquier dispositivo.
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llustracion 3 Pagina web. Informacion del Programa

m

Programa FEDER para Ceuta 20212027

Una Europa mis intigant: 8 millones par
niatas

llustracion 4 Pagina web. Informacion de operaciones

5.3 Redes sociales

Toda la informacién que se incluya en redes sociales debe dejar clara la cofinanciacion de la
Unidn Europea mediante la inclusién del emblema y la declaracion “Cofinanciado por la Unidn
Europea”, mencidn en el texto de la intervencion (en este caso Programa FEDER de Ceuta 2021-
2027), Fondo FEDER y/o Unidn Europea #FEDER, #UnidnEuropea, #FEDER Ceuta, etc.
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llustracion 5 Redes sociales

Ayudas y subvenciones para la “Creacion y/o
modernizacién de proyectos empresariales
innovadores en la ciudad de Ceuta”
Programa FEDER para Ceuta 2021-2027

5.4 Placas, vallas publicitarias y carteles

El Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de junio de 2021 ya
no distingue entre vallas publicitarias, placas o carteles temporales y permanentes.

Por tanto y tan pronto como comience la ejecucién de las operaciones, los Organos Gestores y/o
Beneficiarios deberan informar a la ciudadania sobre el apoyo del FEDER colocando en un lugar
visible una placa o valla publicitaria resistente, que se considera definitiva desde el momento en
que se instala, en la que figure el emblema de la Unién Europea, en el caso de operaciones que
reciban ayuda FEDER cuyo coste sea superior a 500.000 euros.

Para el resto de operaciones, los Organos Gestores y/o Beneficiarios exhibirdn en un lugar visible
para la ciudadania al menos un cartel de tamafio minimo A3 o una pantalla electrénica
equivalente con informacién sobre la operacién donde se destaque el apoyo FEDER.

Cuando varias operaciones tengan lugar en el mismo emplazamiento, apoyadas por el mismo o
por diferentes instrumentos de financiacién, o cuando se proporcione financiacion adicional
para la misma operacidn en una fecha posterior, al menos se exhibira una placa o cartel.

En los casos en los que el Beneficiario sea una persona fisica, debera asegurar, en la medida de
lo posible, la disponibilidad de informacidn adecuada donde se destaque la ayuda del FEDER, en
un lugar visible para el publico o mediante una pantalla electrénica.

La placa, valla publicitaria, cartel debera incorporar, al menos los siguientes elementos:

e El nombre de la operacion: proyecto, contrato, accion o grupo de proyectos
seleccionados por el Organismo Intermedio del Programa que contribuyan a alcanzar los
objetivos especificos establecidos en el Reglamento (UE) 2021/1058 del Parlamento
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Europeo y del Consejo de 24 de junio relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
de 24 de junio.

e El emblema de la Unién Europea y declaracién de financiacion. Es la marca visual mas
importante que se utiliza para reconocer el origen y garantizar la visibilidad de la
financiacién de la Unidn Europea. El emblema consiste en una bandera rectangular de
color azul, cuya longitud equivale a una vez y media la altura de la misma. Doce estrellas
doradas equidistantes forman un circulo imaginario cuyo centro se sitla en el punto de
interseccidn de las diagonales del rectdngulo. Es la bandera de Europa y simbolo, no solo
de la Unidn Europea, sino también de la unidad de identidad de Europa. El circulo de
estrellas doradas representa la solidaridad y la armonia entre los pueblos de Europa. La
declaracion: (Co)Financiado por la Union Europea se escribird sin abreviar, en letra
normal sin cursiva y junto al emblema.

e Escudo de la Ciudad Autdnoma de Ceuta. Para poder construir perfectamente el escudo
de la Ciudad Auténoma habrd que seguir las indicaciones establecidas en el Manual

Corporativo.
e Anagrama de PROCESA, Sociedad de Desarrollo de Ceuta, S.A.

e Referencia al Programa regional que financia la operacion.

e Adicionalmente y sin haber obligatoriedad reglamentaria, se podra incluir el anagrama
disefiado por la Autoridad de Gestion de FEDER, que se puede consultar en el Manual
de identidad visual elaborado por la Secretaria General de Fondos Europeos del
Ministerio de Hacienda.

Por su parte, la Comisidon Europea ha elaborado y ha puesto a disposicidn de todo aquel que esté
interesado un generador on line de carteles, placas, posters. A continuacién, se muestran
ejemplos de carteleria, en los cuales se han elaborado con dicha herramienta.

Asimismo, para realizar estos ejemplos se han utilizado los datos de una de las operaciones
catalogadas en el Programa Regional como Operacidn de Importancia Estratégica.

llustracion 6 Modelo de cartel

. Www.procesa.es

— Ampliacion Escuela de
ISR la Construccion

Presupuesto total

1.500.000 € Ampliacion de la Escuela de la construccion para
fomentar la formacion profesional en
capacidades basicas.
Logros esperados:

b - La capacidad de aulas de instalaciones
Financiacion de la UE educativas nuevas o modernizadas beneficien a
1.275.000 € 60 personas.

- Alcanzar 180 usuarios / ano de las instalaciones
nuevas o modernizadas.

o> wales
Cofinanciado por 2345 comano wale— Fondos Ty Gt Autsnoms c),
1a Unién Europea ThES = =F= Europeos i) “Ceuta | procesa

Wwww.procesa.es
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5.5 Publicaciones impresas: Folletos, dipticos, tripticos, libros, guias,
catalogos

Cuando se trate de publicaciones tales como folletos, dipticos, tripticos, libros guias, catdlogos,

etc., se deberd reservar un espacio en la portada y/o contraportada para destacar el emblema

de la UE con la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”, a continuacidn, se pondran los
logos de los demas organismos y/o entidades.

llustracion 8 Modelo de triptico
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5.6 Actuaciones en medios

Tanto en los medios de comunicacidn tradicionales como digitales se tiene que hacer referencia
expresa a la cofinanciacion de la Union Europea, ya sea mediante su mencion en el texto o la
inclusién del correspondiente emblema.

Los anuncios en prensa escrita o digital deberan incluir, como minimo, el emblema de la Unién
con la declaracion “Cofinanciado por la Unidn Europea” y los demas logos que se consideren
oportunos.

En los anuncios en radio se expresard verbalmente la cofinanciacién comunitaria.

llustracion 9 Informacidn en prensa escrita, revistas especializadas
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5.7 Eventos, jornadas, seminarios

Cuando en el marco del Programa o de una operacién cofinanciada por FEDER se organicen
eventos, jornadas y seminarios, el Organismo Intermedio, Organo Gestor y/o Beneficiario tendra
gue asegurarse de que se cumplen los requisitos en materia de informacién y publicidad.

Todo el material asociado al evento a celebrar debe incluir, al menos, el emblema de la Unidn
Europea y la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”.

llustracion 10 Evento
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llustracion 11 Jornada
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5.8 Material y articulos promocionales

En los articulos publicitarios y promocionales, tales como memorias USB, boligrafos, llaveros,
bolsas, carpetas, cuadernos, etc., se deberd incluir, como minimo, el emblema de la Unién

Europa. Si el tamafio lo permite, también se pondra de manifiesto “Cofinanciado por la Unidn
Europea”.

llustracion 12 Memoria USB
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llustracion 13 Bolsas
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llustracion 14 Cuadernos libretas

5.9 Documentos administrativos

En todos los documentos administrativos relativos a expedientes de actuaciones cofinanciadas
por el FEDER deberd hacerse mencidn a la Uniéon Europea y a la financiacién. Como minimo se
incluird el emblema de la Unién Europea con la declaracion “Cofinanciado por la Unién Europea”.
En el texto se hara referencia al Programa FEDER de Ceuta 2021-2027. Esta indiccién se referir3,
entre otros a:

e Convocatoria de subvenciones.

e Formulario de solicitud de subvenciones.

e Notificacién de concesion.

e Anuncios de licitacion.

e Pliegos de prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares.

e Contratos administrativos.

e Documentacidn presentada por el contratista, tales como informes, estudios.
e Convenios de colaboracién.

En los documentos se incluird, como minimo, el emblema de la Unién Europea junto con la
declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”.

5.9.1 Ordenes de bases y convocatorias de ayudas, formularios de solicitud,
notificaciones de concesién

Respecto a las érdenes de bases y a las convocatorias de subvenciones financiadas con FEDER se
recomienda, en primer lugar, incluir una mencién a la participacién de la Unién Europea y el
fondo financiador en el titulo. A continuacion, debera resefiarse en la exposicién de motivos la
justificacion de la financiacion del Fondo correspondiente, mientras que, en el articulado, se
mencionara la financiacién de las ayudas con indicacion del Fondo y referencia al Programa
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FEDER de Ceuta 2021-2027 y se hara referencia a la normativa comunitaria que regula las
obligaciones del beneficiario con respecto a las normas de comunicacidn y visibilidad, en
concreto al articulo 50 del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 24 de junio de 2021.

Para ello se incluira necesariamente el parrafo siguiente:

“Actuacion susceptible de ser cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER),
Programa FEDER de Ceuta 20211-2027” o “Esta actuacién estd cofinanciada por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), Programa FEDER de Ceuta 2021-2027".

Para garantizar la visibilidad de la Unién Europea, se recomienda que se haga constar la
cofinanciacion en el propio titulo de la Orden.

Ademds, los formularios de solicitud relativos a las subvenciones cofinanciadas, asi como las
notificaciones de concesién que se lleven a cabo, tendran que incluir una mencién a la
participacion de la Unidn Europea y la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”. Aunque
no es obligatorio, es deseable que se realice mencidn a la intervencién, es decir Programa FEDER
de Ceuta 2021-2027.

llustracion 15 Modelo de solicitud’
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ANEXO I: SOLICITUD

SUBVENCIONES FEDER PARA LA REALIZACION DE PROYECTOS DE
DESARROLLO E INNOVACION EMPRESARIAL

DATOS DEL/LA SOLICITANTE

Representante/Titular si es persona fisica:
Nombre y Apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Como titular o en representacitn de la sociedad [ Constituida [] No constituida
Nombre de la empresa: CIF:
IAE de la empresa:

Datos de contacto a efectos de notificacion (se realizaran por medios electrinicos):
Direccion del proyecio:

Teléfonos: [Correo Electronico:

Datos bancarios:

Declaro, bajo mi responsabilidad, que son ciertos los datos consignados relativos a la cuenta bancaria
indicada .

Titular de la cuenta: Numero de la cuenta bancaria (24 digitos)

IBAN

DATOS DE LA CONVOCATORIA EN LA QUE PARTICIPA:
Decreto de la Consejeria de Hacienda, Transicion Econdmica y Transformacién Digital que aprueba la
toria de sub: plblicas destinadas a financiar el Programa Ceuta FEDER 2021-2027 Objetivo
Politico 1 Programa de incentivos para la creacién ylo ampliacién de proyectos empresariales innovadores dentro
del Objetivo Especifico 1.3.
Fecha Decreto | BOCCE n° | Fecha publicacion BOCCE
06/02/2024 6.382 1310212024

DATOS DEL PROGRAMA:

La presente solicitud de ayuda piblica tiene su origen en el Programa FEDER, para Ceuta, periodo 2021-2027,
aprobado por la Comision Europea el 15 de diciembre de 2022. En virtud de lo dispuesto en las bases regulad
especificas y en la resolucién de éstas de fecha 31 de agosto de 2023, publicadas en el BOCCE n? 6.338 de fecha 12
de septiembre, que modifican a las de resolucién de 11 de agosto de 2023, publicadas en el BOCCE n® 6.331 de
fecha 18 de agosto de 2023; asi como lo estipulado en las bases reguladoras generales publicadas en el BOCCE
5.426, de fecha 16 de diciembre de 2014

7En el modelo de solicitud se ha incluido un ejemplo con lo que se exige en el Reglamento (UE) 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021 y un segundo, con los elementos de la
identidad visual disefiada por el Ministerio de Hacienda, siendo ésta Gltima voluntaria.
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En aquellos casos en que los beneficiarios no sean personas fisicas, se hard una mencion a las

obligaciones establecidas en el articulo 50 del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021.

Asimismo, en los formularios / notificaciones, se recomienda que figure una referencia a la
conformidad de la entidad o persona fisica de que, en caso de resultar beneficiaria, se incluirad
en una lista de operaciones prevista en el articulo 49.3 del Reglamento (UE) 2021/1060.

A continuacion, se proponen los siguientes ejemplos:

llustracion 16 Propuestas de texto

recogidas en el articulo 50 del citado Reglamento.

-t o ‘--‘ e
[ P = M - o N— e =, sl
Ejemplo 1: L
L. Ejemplo3:
Las entidades que resulten beneficiarias aceptan su <~..o
inclusion en una lista de beneficiarios de ayudas by, Las concesion de la presente ayuda supone la aceptacion
conforme a lo establecido en el artioulo 49.3 del mr a ser incluido en la lista de operaciones prevista en el
Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del ey articulo 49,3 del Reglamento (UE) n° 2021/1060.
Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen o< Asimismo, cumpliran con las obligaciones establecidas
las disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de en el articulo 50 del Reglamento (UE) n® 2021/1060.
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al <::
Fondo de Cohesién, al Fondo de Transicién Justa y al Ejemplo 4:
Fondo Europeo Maritimo de la Pesca y de Acuicultura, asi <::
ceme las:normas financierasiparaidiches Fondosy parael Esta actuacién se cofinancia con el Programa FEDER de
Fondo de Asilo, Migracién e Integracion, el Fondo de q:: Ceuta 2021-2027
Seguridad Interior y el Instrumento e Apoyo Financiero a la
Gestion de Fronteras y la Politica de Visados. <:'\ E w o v -
(S sta resolucion / adjudicacion supone su aceptacion a ser
. incluido en la lista publica prevista en el articulo 49.3 del
Ejemplo 2: & Reglamento (UE) n° 2021/1060 del Parlamento Europeo y
) ) ) B del Consejo, de 24 de junio, publicandose el nombre de la
Las entidades que resulten seleccionadas pasaran a <._. entidad, la operacién, el importe de la ayuda y otros
formar parte de la lista de operaciones prevista en el campos previstos en dicho articulo. Igualmente,
articulo 49,3 del Reglamento (UE) 2021/1060 en la que se Q> cumplirdn con las obligaciones que les afecte de entre
recogera la informacion referida en dicho articulado, entre establecidas en el articulo 50 del Reglamento (UE) n®
la que se incluye el nombre de la entidad (nombre y <:: 2021/1060.
apellidos en caso de persona fisica), el importe de la
ayuda y el resto de campos ahi previstos. Igualmente, <::
cumpliran con las obligaciones que les afecta de entre las o~
e
I

5.9.2 Procedimientos de contratacion publica: Anuncios de licitacion, pliegos de
cldusulas administrativas particulares y prescripciones técnicas, contratos
administrativos y trabajos realizados en el marco de éstos

Todos los documentos asociados a los procedimientos de contratacién publica deben de hacer
constar expresamente el apoyo de la Unién Europea, por otra parte, aunque no es obligatorio,
seria deseable que se hiciera mencidn al Fondo cofinanciador y al Programa.

Para garantizar la visibilidad de la Unién Europea, se recomienda que se hagan constar dichas
referencias en el titulo, asi, también se garantiza que aparezca en todos los documentos
relacionados con el expediente de contratacion.

Los anuncios de licitacién y adjudicacion de contratos publicos deberdn incluir una mencidén ala
participacidn de la Unidn Europea, asi como la normativa comunitaria que regula las obligaciones
del beneficiario con respecto a las normas de comunicacién y visibilidad.
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También deberd figurar en los anuncios de licitacidn y adjudicacidn, pliegos de clausulas

administrativas particulares y de prescripciones técnicas, el emblema de la Unién Europeay la
declaraciéon “Cofinanciado por la Unién Europea”.

Respecto a los pliegos de cldusulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas,
figuraran expresamente las obligaciones del contratista relativas a la comunicacion y visibilidad
comunitaria establecidas en los Reglamentos de aplicacién, afiadiendo lo siguiente:

llustracion 17 Modelo de parrafos

== Fondos o p oo I
=T Europeos G “Ceuta  procesa

Cofinanciado por
1a Unidn Europea

Parrafo para Pliego Administrativo:

La entidad adjudicataria se sometera a las obligaciones
de comunicacion y visibilidad determinadas en el articulo
50 y Anexo IX del Reglamento (UE) 2021/1060 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de
2021.

Parrafo para Pliegos Técnicos:

El adjudicatario del contrato se sometera las obligaciones
de comunicacion y visibilidad contenidas en el articulo 50
y en el Anexo IX del Reglamento (UE) 2021/1060 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio vy,
especialmente:

a) En los documentos de trabajo, asi como en los informes
y en cualquier tipo de soporte que se utilice en las
actuaciones necesarias para el objeto del contrato,
aparecera de forma visible de la Unién europea haciendo
referencia la cofinanciacion de la Unién Europea.

b) En toda difusion publica o referencia a las actuaciones
previstas en el contrato, cualquiera que sea el medio
elegido, se deberan incluir de modo destacado los
siguientes elementos: emblema de la Union Europea de
conformidad con las normas graficas establecidas en el

Cofinanciado por e W o
[ T L

Parrafos contrato administrativo:
ANTECEDENTES

N° XX.- Este contrato estd cofinanciado por la Unién
Europeaatravés del ProgramaFEDER de Ceuta 2021-2027.
CLAUSULAS DELCONTRATO

N© XX.- El adjudicatario se compromete a llevar a cabo la
ejecucion de este contrato “titulo del contrato” cofinanciado
por la Union Europea a través del Programa FEDER de Ceuta
2021-2027.

N° XX.- El adjudicatario se sometera a las obligaciones de
comunicacion y visibilidad contenidas el articulo 50 y en el
Anexo IX del Reglamento 2021/1060 del Parlamento Europeo
y del Consejode 24 e junio de 2021 y, especialmente:

a) En los documentos de trabajo, asi como en los informes y
en cualquier tipo de soporte que se utilice en las
actuaciones necesarias para el objeto del contrato
aparecera de forma visible y destaca el emblema de la
Unién europea, haciendo referencia expresa a la
cofinanciacion europea.

b) En toda difusion publica o referencia a las actuaciones
previstas en el contrato, cualquiera que sea el medio
elegido, se deberan incluir de modo destacado los
siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de
conformidad con las normas graficas establecidas en el

Anexo IX del reglamento (UE) 2021/1060, asi como

referencia a la cofinanciacion de la Unién Europea. referenciaala cofinanciacion dela Unién Europea.

Anexo IX del Reglamento (UE) 2021/1060, asi como

AU 00U v uvuluguy

5.9.3 Convenio de colaboracién, encargo a medio propio o ejecucion directa

Cuando las actuaciones cofinanciadas se lleven a cabo mediante convenios de colaboracién,
encargo a medio propio o ejecucién directa, debera figurar de manera clara y concisa en alguna
de sus clausulas la participacion de la cofinanciacién de la Unién Europea y del Fondo que
interviene, con indicacién al Programa.

En el documento en que se formalice el convenio, encargo a medio propio o la ejecucién directa,
debera figurar el emblema de la Unidn Europea de acuerdo con lo dispuesto en el anexo IX del
Reglamento (UE) 2021/1060.

Entre las obligaciones de la institucidn con la que se convenia o formalice el encargo figuraran
expresamente las relativas a comunicacion vy visibilidad comunitaria establecidas en el
Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021. Asi,
el convenio o documento del encargo a medio propio o la ejecucidn directa debera incluir una

cldusula en la que se informe a la institucidn de las obligaciones que, en materia de comunicacion
y visibilidad, debe cumplir como beneficiaria de la ayuda comunitaria. Se indicara también que
el nombre de dicha institucion, de la operacidn y la cuantia recibida sera objeto de publicacion.
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Convenio de colaboracion, encargo a
medio propio o ejecucion directa:

CLAUSULAS

Las obligaciones de la Entidad XXX en materia de
comunicacion y visibilidad son:

- Asumir laresponsabilidad de informar que la actividad
ejecutada ha sido seleccionada en el marco del Programa
FEDER de Ceuta 2021-2027 y adoptar las medidas
necesarias para hacer llegar a la ciudadania informacion
sobre las operaciones financiadas por dicho Programa, de
acuerdo con lo estipulado en el Anexo IX del Reglamento
(UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
24 de junio, de las caracteristicas técnicas de las medidas
de comunicacion y visibilidad.

- Aceptar que su nombre se publique junto con el
nombre de la actividad cofinanciada, conforme al
apartado 3 del articulo 49 del Reglamento (UE) 2021/1060.
- Hacer constar en las memorias justificativas que se
redacten, asi como en los trabajos, las actividades, las
publicaciones, los documentos o los actos publicos
relacionados con la finalidad del convenio, el emblema de
la Union Europay la declaracion de cofinanciacion.

NANDNNDNANDNANANNNNNANNNN
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6. Operaciones de Importancia Estratégica (OIE)

El articulo 2 (5) del Reglamento (UE) 2021/1060 define las operaciones de importancia
estratégica como “una operacion que aporta una contribucion significativa a la hora de conseguir
los objetivos de un programa y que estd sujeta a medidas de seguimiento y comunicacién
particulares”. La finalidad de estas operaciones es dar mayor visibilidad a proyectos
emblematicos cofinanciados con Fondos de la Unidon Europea. Por ello, el criterio de
determinacion de las Operaciones de importancia Estrategia no necesariamente tiene que ser el
presupuesto del proyecto. Puede ser la propia naturaleza de la operacién, que la haga
imprescindible para alcanzar los resultados del objetivo especifico, su caracter innovador, su
importancia para la economia real o sus caracteristicas singulares. Las Operaciones de
Importancia Estratégica pueden ser proyectos individuales, grupos de proyectos e incluso
medidas/programas/acciones en las que se vayan a seleccionar proyectos mas adelante.

El marco regulador para el periodo de programacion 2021-2027 introduce una nueva
caracteristica para los programas en toda la Unién Europea, las denominadas “operaciones de
importancia estratégica”. Con miles de proyectos de la Politica de Cohesidn cofinanciados cada
afio en toda Europa, las nuevas disposiciones en materia de comunicacién y visibilidad tienen
por objeto poner de relieve las operaciones clave y emblematicas y sentar las bases para que
cuenten la historia del Programa y la contribucién de la Politica de Cohesion.
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El objetivo de las Operaciones de Importancia Estratégica es garantizar una mayor visibilidad del
apoyo de la Unidn Europea aprovechando el potencial de comunicacidon de los proyectos
emblemadticos apoyados por los programas. Por lo tanto, la comunicacion sobre Operaciones de
Importancia Estratégica busca contar la historia del programa de manera simbdlica y acercar los
logros politicos a la ciudadania.

Al mismo tiempo, lograr una mayor visibilidad de los proyectos es una oportunidad para
sensibilizar sobre los beneficios de la Unidn Europea para la vida de las personas. En este sentido,
las Operaciones de Importancia Estratégica también deben contar la historia de los valores
basicos de la Unidn Europea y los principios horizontales de la Politica de Cohesién, tal como se
expresan en el articulo 2 del Tratado de la Unién Europea y en el articulo 9 del Reglamento (UE)
2021/1060. Se refieren al respeto de la dignidad humana, la libertad, la democracia, la igualdad,
el Estado de Derecho y el respeto de los derechos humanos, incluidos los derechos de las
personas pertenecientes a minorias, el pluralismo, la o discriminacién, la tolerancia, la justicia,
la solidaridad y la igualdad entre mujeres y hombres, la incorporacidon de la perspectiva de
género, la accesibilidad de las personas con discapacidad, la promocidn del desarrollo sostenible
y el principio de no causar danos significativos.

¢Qué mas concierne a las Operaciones de Importancia Estratégica?

El Comité de Seguimiento examinara los avances en la ejecucién de las Operaciones de
Importancia Estratégica (articulo 40.1.g) del Reglamento (UE) 2021/1060), es decir, se espera
gue las Operaciones de Importancia Estratégica sean un tema recurrente en las reuniones de los
Comités de Seguimiento. La misma informacién se facilitard durante el examen anual del
rendimiento (sobre la base del articulo 41.3 del Reglamento 2021/1060).

¢Qué requisitos de comunicacion y visibilidad deben cumplir los Estados miembros, las
Autoridades de Gestidn y los Beneficiarios de Operaciones de Importancia Estratégica?

Los Estados miembros, las Autoridades de Gestion y los Beneficiarios reconoceran el apoyo de
los Fondos de la Unién Europea, garantizaran una mayor visibilidad y comunicaran las
Operaciones de Importancia Estratégica y sus logros. En consonancia con estos objetivos, el
emblema de la Unién Europea y la declaracidn de cofinanciacidn son elementos clave de
visibilidad.

¢Como podria ser un evento o actividad de comunicaciéon de una Operaciéon de Importancia
Estratégica?®

Para garantizar una mayor visibilidad, se requiere organizar un acto o actividad de comunicacion,
en las condiciones establecidas en el articulo 50.1.e) del Reglamento (UE) 2021/1060.

8https://ec.europa.eu/regional policy/sources/policy/communication/communicating operations 2021
-2027 en.pdf
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llustracion 19 Ejemplo de eventos o actividades de comunicacién

Campafias especificas en torno a la operacién

Eventos que fomenten un mayor compromiso e
impliquen a los usuarios finales o al publico

objetivo, como concursos, visitas guiadas, talleres,
etc.

Actos de inauguracién y clausura, como la
apertura de un centro, la finalizacion de unja
obras, etc.

- medidtica, como ruedas de prensa, visitas de

| periodistas a los proyectosy otros formatos. J
/
/

I

Eventos que garanticen una amplia cobertura ‘

Eventos especificos que ofrezcan una experiencia
unica del proyecto, como  exposiciones,

espectaculos de cuentacuentos, obras de teatro,
desfiles de moda, etc. /

Cualquier otro formato de acto o actividad de
comunicacién que reconozca el apoyo de los

Fondos y en el que participen la Comisiéon Europea
y laAutoridad de Gestién. /

Actividades que muestren los logros de los

proyectos, por ejemplo, visitas a laboratorios e

instalaciones renovadas,

excursiones,

abiertas a proyectos, ferias, etc.

puertas

éCudles son las Operaciones de Importancia Estratégica del Programa FEDER de Ceuta 2021-

2027?°

En el Anexo 3 del Programa FEDER de Ceuta 2021-2027 se incluye una lista con las Operaciones
de Importancia Estratégica seleccionadas en el marco de dicha intervencion.

llustracion 20 Operaciones de Importancia Estratégica FEDER Ceuta 2021-2027

OE 1.2 Polo Digital

Bomberos.

Construccion.

OP 2: Una Europa masverde
OE 2.1 Rehabilitacion energética de edificios publicos. Parque de

OP 1: Una Europa mas competitiva e inteligente

OP 4: Una Europa mas social e inclusiva
OE 4.2 Ampliacion de la Escuelade Formacion en Oficios de la

OE 1.3 Programa de incentivos para la creaciony/o
modernizacion de proyectosempresarialesinnovadores

OE 2.7 Reforestacion. Actuaciones de mejorade especiesy
habitats en Mente Garcia Aldave

° En la web de PROCESA se ha incluido informacién: https://procesa.es/operaciones-de-importancia-

estrategica-progra

mas-2021-2027/
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REHABILITACION AMPLIACION DE LA
ENERGETICA DEL PARQUE  ESCUELA DE FORMACION
DE BOMBEROS DE CEUTA  DE LA CONSTRUCCION

POLO DE CONTENIDOS  AYUDASALACREACION ACTUACIONES DE MEJORA
DIGITALES DE EMPRESAS DE ESPECIES Y HABITATS

Creacién de un espacio de innovacion, donde Inversiones en nuevas iniciativas Restauracion, mejora y aumento de la vegetacion Inversiones para la eficiencia energética de Ampliar la Escuela de la Construccién para
los proyectos y las ideas logren madurar, para empresariales y/o ampliacion de la capacidad riparia de la orla forestal, incluyendo eliminacién ~edificios publicos en Ia Ciudad Auténoma de Ceuta fomentar la formacion profesional en
poder ser iva del tejide de Ceuta de especies exdticas invasoras Parque de Bomberos de Ceuta capacidades tradicionales basicas
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7. Operaciones destacadas

En el capitulo 7 del Programa FEDER de Ceuta 2021-2027 se establece que, periddicamente, se
realizara una revisién de proyectos al objeto de detectar y seleccionar operaciones destacadas
con potencial de comunicacién.

Estas operaciones destacadas son las que en el anterior periodo de programacién 2014-2020 se
denominaban Buenas Practicas.

No obstante, hay que tener presente el tamano del Programa FEDER de Ceuta 2021-2027 y que
ya se han seleccionado cinco operaciones de importancia estratégica, es decir, el 41,67% de las
operaciones del Programa, ademas, no es una obligacién reglamentaria.

Hasta la fecha no se dispone de los requisitos necesarios para que una actuacion cofinanciada
con el FEDER sea considerada operacidon destacada. Asimismo, tampoco se dispone de
informacion sobre aspectos formales para la elaboraciéon de la operacion destacada y del
procedimiento que se debe seguir para su presentacion.

8. Eventos y concursos de comunicacion nacionales vy
europeos

El Acto anual de comunicacion de Fondos Europeos, entre otro tipo de actuaciones, es el marco
para decir el mejor proyecto cofinanciado en el aio y ganador de la Estrella de Oro, en funcién
de las siguientes categorias:

e #EuropaSeSiente Competitiva, donde se incluyen proyectos orientados a la
transformacién industrial, apoyo a las pymes, fomento de la investigacion vy
digitalizacion.

e #EuropaSeSiente Verde, actuaciones de transicion energética, lucha contra el cambio

climatico, agricultura sostenible, proteccion del medio ambiente, rehabilitacion
ambiental, biodiversidad, economia circular o uso eficiente de los recursos.
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respetuoso con el medio ambiente, favorecer la intermodalidad, movimiento eficiente y
seguro de las personas, una gestion eficaz y segura de las fronteras, entre otras.

e #EuropaSeSiente Social, proyectos que busquen fomentar la igualdad de acceso a
empleo con condiciones de trabajo justas, emprendimiento y mejora de la
empleabilidad, educacion y formacién y aprendizaje permanente, inclusién social y lucha
contra la pobreza, igualdad de acceso a asistencia sanitaria, cultura y turismo sostenible,
no discriminacidn e igualdad de género, conciliacién familiar y laboral, integracién de
personas pertenecientes a colectivos vulnerables o marginados al mercado laboral, asi
como actuaciones en materia de asilo, migracién y retorno.

e H#EuropaSeSiente Cercana, proyectos orientados al desarrollo sostenible e integrador de
zonas urbanas y rurales, o al apoyo de estrategias locales y regionales que ayuden a
hacer frente a retos especificos en materia de desarrollo en determinadas dareas.

e #EuropaTeMueve, que se refiere a un tema de particular atencién que representa un
desafio global de futuro.

Los Premios Regiostars, que se convocan anualmente con el fin de identificar y premiar aquellos
proyectos de desarrollo regional financiados por la Politica de Cohesion de la Unidn Europea
(https://regiostarsawards.eu).

9. Indicadores de comunicacion

Todas las actuaciones de comunicacién y visibilidad que se realicen en el marco del Programa
FEDER de Ceuta 2021-2027 estan sometidas al seguimiento y evaluacién mediante la utilizacion
de indicadores de realizacién, resultado e impacto.

El seguimiento y evaluacion de la comunicacion de la Politica de Cohesion son elementos clave
en el periodo de programacién 2021-2027. La Autoridad de Gestidn y el Organismo Intermedio
deben evaluar el impacto de la comunicacién realizada para dar visibilidad a las actuaciones
cofinanciadas.

La légica detras de estas medidas es asegurar la calidad de las acciones llevadas a cabo en el
contexto de la programacién de la Politica de Cohesién. Permite identificar debilidades y
fortalezas y cuantificar los resultados detrds del esfuerzo en este dmbito.

Los indicadores de realizacion son los siguientes:

e Entradas publicadas en redes sociales. Debido a la creciente relevancia del uso de redes
sociales para la difusién de la informacion, se propone el uso de este indicador para
contabilizar las contribuciones en las mismas con objeto de informar sobre proyectos,
logros o cualquier informacién destacada asociada al Programa y/o a los Fondos
Europeos.

e Actuaciones en medios radio/tv/prensa/internet. Aglutina las actividades que impliquen
difusion a través de medios de comunicacién.
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e Eventos celebrados. Recoge las actuaciones de comunicacidn llevadas a cabo a través de
eventos (conferencias, ferias, seminarios, jornadas de formacion, puertas abiertas etc.)
y otros actos de comunicacion.

Los indicadores de resultado son los siguientes:
e Receptores de los mensajes de Redes Sociales.
e Oyentes de medios de comunicacion.

e Asistentes a eventos.

llustracion 21 Indicadores de realizacion y resultado

| Reslmcion | Resutado |

(n°) Receptoresde los
mensajes en redes
sociales

(n°) Entradas en redes

Redes sociales ]
sociales

Medios (n°) Actuacionesen

5 :
(radio/TV/prensa/internet) medios (n®) Oyentes de medios

Eventos/actos (n° Eventos celebrados) (n°) Asistentes a eventos
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Anexo |: Logos a utilizar en la comunicacion de la Ciudad
Autonoma de Ceuta
Para el Programa FEDER de Ceuta 2021-2027, en funcién de las normas existente y las

indicaciones establecidas se ha acordado la utilizacién de los distintos emblemas en la siguiente
disposicion:

Cofinanciado por & ﬁ = GOBIERNO ¢ = Fondos Ciudad Auténoma B
- la Unién Europea '{:M@E EREARG Jd Europeos d Ceuta procesa
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Anexo Il: Normativa y manuales de referencia

Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de

2021, por el que se establecen las disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de Cohesién, al Fondo de
Transicién Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de acuicultura, asi como las
normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracién e Integracion,
el Fondo de Seguridad Interior y el instrumento de Apoyo Financiero a la Gestidn de
Fronteras y la Politica de Visados.

Reglamento (UE) 2021/1058 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio,

relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional y al Fondo de Cohesion.

El uso del emblema europeo en el contexto de los programas de la Unién Europea 2021-

2027. Orientaciones operativas para los beneficiarios de la Unidn Europea.

Manual de comunicacion de la politica de cohesidén en periodo 2021-2027.

Comunicacién v reglas de visibilidad de los programas financiados en el periodo 2021-

2027. Orientaciones para los Estados miembros.

Kit de soporte para la visibilidad de la Unidn Europea. Libro de marcas 2021-2027 para

las autoridades de gestion y beneficiarios del proyecto.

Manual de utilizacion del escudo de la Ciudad Auténoma de Ceuta.

Generador on line para la elaboracion de carteles, placas, postes de la Comisién Europea.

Centro de descargas de elementos visuales de la Comision Europea.

Identidad Visual elaborada por el Ministerio de Hacienda.
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https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp2020/Documents/Reglamento_UE_2021-1060_disposiciones_comunes.pdf
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp2020/Documents/Reglamento_UE_2021-1058_Fondo_Europeo_de_Desarrollo_Regional_y_Fondo_de_Cohesion.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/eu-emblem-rules_es.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/eu-emblem-rules_es.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/communication/communicating_cohesion_policy_2127_es.pdf
https://commission.europa.eu/funding-tenders/managing-your-project/communicating-and-raising-eu-visibility_es
https://commission.europa.eu/funding-tenders/managing-your-project/communicating-and-raising-eu-visibility_es
https://fondoseuropeosparaseguridad.interior.gob.es/pdf/Comunicacion/Comunicacion-Kit-de-Apoyo-Visibilidad.pdf
https://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/manual-corporativo
https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communication/online-generator_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/information-sources/logo-download-center_en
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp2020/c/Paginas/IdentidadVisual.aspx

an -
Cofinanciado por L4 cosemNo 5 Fondos G Rkban
la Unién Europea ZliEs ——pm Europeos d Ceuta

procesa

Anexo lll: Programa FEDER Ceuta 2021-2027. Apartado 7
Comunicacion y visibilidad

Referencia: articulo 22, apartado 3, letra j), del RDC.

En linea con la evolucion del papel de la comunicacidn dentro de la gestién de los fondos
europeos, se prioriza en este periodo que la labor de comunicacidn tenga un enfoque activo y
creativo, que se plasme en acciones concretas con resultados medibles y evaluables, con el doble
objetivo de familiarizar a la ciudadania con el proyecto europeo y de mejorar la absorcién de los
fondos, gracias a una comunicacion eficaz con el publico y/o destinatarios relevantes.

Se combinara el empleo de diferentes canales de comunicacidn, destacando principalmente:

e Portal Web. El portal web, que constituira el punto de entrada para personas usuarias y
usuarias potenciales, serd accesible, incluyendo a personas con discapacidad, y facilmente
navegable. Contendrd informacién sobre objetivos de la politica de cohesidn, logros, actividades
e informacidn relevante de actualidad. Adicionalmente, siguiendo las exigencias reglamentarias,
se garantizara la comunicacién de la informacién preceptiva para su correspondiente publicacidon
en el Portal Web Unico. En concreto, en el portal se incluird un calendario con las convocatorias
de propuestas previstas, que se actualice al menos tres veces al afio, ademds de la lista de
operaciones seleccionadas, con los requisitos previstos en el RDC, la cual sera actualizada al
menos cada cuatro meses. Se garantizard la conexién con el Portal Web Unico, y se facilitara la
informacion exigida reglamentariamente para su publicacidn y difusion a través del mismo.

v Medios de comunicacién tradicionales e internet: radio/televisién/prensa, tanto
nacional, como regional o local. También se podrdan utilizar medios de difusién a través
de internet.

v" Redes sociales: Se aprovechard la disponibilidad de redes sociales para difundir
contenidos clave de forma pedagdgica y dindmica, al tiempo que se dara difusién a
material audiovisual como videos, fotos o publicaciones online.

¥v" Eventos: Se promoverd la participacion ciudadana y de los agentes implicados a través
de la celebracion de eventos.

Adicionalmente, se participara en el Acto de comunicacidn anual de Fondos Europeos, dirigido
a dar visibilidad a las acciones de comunicacion realizadas; con el fin de mantener una
coordinacién efectiva, continuara la labor de las redes GERIP y la participacion en INFORM; para
los proyectos de importancia estratégica y las operaciones cuyo coste total sea superior a 10 M€
se celebrard al menos un acto, con la participacion de la Comisién y de la Autoridad de Gestidn
(AG), y se concedera especial relevancia a la comunicacidn de estas iniciativas a través del portal
web, enviando la correspondiente informacién para que sea publicada y difundida a través del
portal web Unico. Ademas, se realizard de forma periddica una revisién de proyectos al objeto
de seleccionar operaciones destacadas con potencial de comunicacién, de acuerdo con criterios
establecidos y aprobados por la red GERIP. Esta revisién tendra lugar al menos una vez al afio,
coincidiendo con el correspondiente Comité de Seguimiento.

( 2 ‘ y GUIA PRACTICA DE INFORMACION Y COMUNICACION. PROGRAMA FEDER DE CEUTA 2021-2027
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informacién y comunicaciéon que sean de su competencia, de acuerdo con lo establecido en el
RDC. Facilitara que los beneficiarios lleven a cabo las acciones exigibles reglamentariamente y
les instard a compartir con la AG la informacidn relativa a las actividades de comunicacién, para
gue puedan publicarse y difundirse a través del portal web Unico.

El presupuesto estimado para las actuaciones de comunicacion vy visibilidad se cifra en
aproximadamente un 0,3% del importe total del programa.

En cuanto a los indicadores, se proponen los siguientes:
e Indicadores de Realizacion:
v" NUmero de entradas publicadas en redes sociales: minimo 12 al semestre.

¥v" Numero de actuaciones en medios (radio/tv/prensa/internet/publicaciones en
papel): minimo 4 al afo.

v Nimero de eventos celebrados: minimo 1 por proyecto de importancia
estratégica y/o de coste superior a 10 millones de euros.

e Indicadores de Resultado:

v" Alcance de la medida: n2 de asistentes 30 por evento, oyentes/receptores:
4.000, usuarios de redes sociales: 6.000

e Indicadores de impacto:
v" Grado de conocimiento de las politicas de fondos UE: 87%.

En base a los datos obtenidos, se realizard un seguimiento periédico de las acciones de
comunicacién, que se presentara en los correspondientes Comités de Seguimiento.

( 2 ‘ y GUIA PRACTICA DE INFORMACION Y COMUNICACION. PROGRAMA FEDER DE CEUTA 2021-2027
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de la Unién Europea??!

e La declaracidén “Cofinanciado por la Unidn Europea” siempre debe aparecer sin abreviar
y junto al emblema.

e El tipo de letra que debe utilizarse con el emblema europeo debe ser sencillo y de facil
lectura. Los tipos de letra recomendados son Arial, Auto, Calibri, Garamond, Tahona,
Trebuchet, Ubuntu y Verdana.

e No se autoriza el uso de subrayado ni otros efectos.

e En relacién con el emblema europeo, el texto debe disponerse de manera que no
interfiera en modo alguno con el emblema.

e Elcolor de las letras debe ser Reflex Blue (el mismo azulo de la bandera de la UE), blanco
o negro, en funcidn del fondo.

e El cuerpo del tipo de letra utilizado debe ser proporcional al tamafio del emblema.

e Debe garantizarse un contraste suficiente entre el emblema europeo y el fondo. Cuando
no sea posible evitar un fondo de color, debe disponerse un borde de color blanco
alrededor de la bandera, con un grosor equivalente a un veinticincoavo de la altura del
rectangulo.

e Cuando varias operaciones tengan lugar en el mismo emplazamiento y estén
respaldadas por el mismo o por diferentes instrumentos de financiacién, o cuando se
proporcione financiacién adicional para la misma operacién en una recha posterior, solo
debe exhibirse una placa o cartel.

10 https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/eu-emblem-rules es.pdf
11 |3 bandera de la UE | Unidn Europea. (europa.eu)

( 2 \ ; GUIA PRACTICA DE INFORMACION Y COMUNICACION. PROGRAMA FEDER DE CEUTA 2021-2027



https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/eu-emblem-rules_es.pdf
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/symbols/european-flag_es

